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(DE) Rucksendeformular
(EN) Return form

Kundeninformationen / Customer information:

*Pflichtfelder / *Required fields

*Kunde / *Customer

*Ort / *City, Town

*Ansprechpartner /*Contact person
*E-Mail Adresse / *E-mail address

*Datum / *Date

Servicetechniker / Service technician

Teileinformationen / Part information:

*Mahlo Geréat S/N / *Mahlo system serial number

*Geratetyp / *Type of system

*Teilebezeichnung / *Part discription

Mahlo Teil Nr. / Mahlo part number

Teil S/IN / Part serial number

Teil Baujahr / Year of manufacture (part)

Serviceanfrage Nr./ Service request number

Mahlo Belegnr.  / Mahlo document number
z.B. / for example 00AB000O (Order confirmation), 00LS0000 (Delivery note/Packing list), 00RG0000 (Invoice)

Grund der Ricksendung / Reason for return:

[] Garantieruicklieferung / Warranty return

[] Leihgerat, Probegerat / Rental device, test unit

[] Falschbestellung / Wrong order

[] Teil defekt | Part defect

Detailierte Fehlerbeschreibung / Detailed Description of fault:

[] Falschlieferung / Wrong delivery
Detailierte Beschreibung / Detailed Description:
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Gewilnschte Vorgehensweise: (entallt bei Leihgerat, Probegeraty / Desired procedure: (not applicable for Rental device, test unit)
[] Gutschrift / Credit note

[] Neulieferung / New delivery

[] Austausch bereits erhalten / Replacement already received

Sonstige Angaben, Bemerkungen, Anregungen / Other information, remarks, suggestions

Bitte beachten Sie!l
Ricksendungen werden nur mit vollstandig ausgefulltem Riicksendeformular bearbeitet!

*Pflichtfeld

Please note!
Returns are only carried out with a completely filled out return form!

*Required fields

Reparatur Abteilung / Repair Department

Mahlo GmbH + Co. KG
Donaustralle 12

93342 Saal / Donau
Germany
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